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Informacie o spracuivani osobnych tudajov prijimatelov socialne;j
sluzby/zdkonnych zastupcov/opatrovnikov/inych rodinnych prislusnikov,
dodavatelov a navstev

Pri vykone nasej ¢innosti dochadza ku spracuvaniu Vasich osobnych udajov v sulade s
Nariadenim Eurdépskeho Parlamentu a Rady EU €. 2016/679 (GDPR) z 27.04.2016 o ochrane
fyzickych os6b pri spracivani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto Udajov (dalej len
»,Nariadenie”) a zdkona ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov (dalej len ,,zakon“).

Ak Vam po precitani tohto dokumentu bude ¢okolvek nejasné alebo si nebudete niecim isti,
radi Vam ktorykolvek pojem alebo cast tohto dokumentu vysvetlime. Nevahajte nas
kedykolvek kontaktovat na nizSie uvedenych kontaktoch alebo pisomne na adrese
Prevadzkovatela.

KTO spracovava Vase osobné udaje?

Prevadzkovatel:

SOCIA, Topolova 637/6, 94901 Nitra
ICO : 36107344

DIC : 2021480373

Kontakt na prevadzkovatela:
037/6575 145

socia@socianitra.sk

Aké osobné udaje spracovdvame?

Prevadzkovatel o Vas v papierovej alebo elektronickej forme spraciva nasledovné osobné
Udaje, ktoré ndm poskytnete podanim Ziadosti o zabezpelenie poskytovania socialnej sluziby
a dolozenim fotokdpii lekarskych vysetreni:

e meno, priezvisko, titul,

e rodné ¢islo, ddtum narodenia,

e miesto trvalého alebo prechodného pobytu,

e rodinny stav,

e Statne obdianstvo,

e socidlne postavenie,

e Udaje o prijme, udaje o hnutefnom majetku, nehnutelnom majetku a inych
majetkovych pravach,

e Udaje o zdravotnom stave v rozsahu nevyhnutnom na dosiahnutie ucelu poskytovania
socialnej sluzby,

o telefénne éislo, e-mail,

e Cislo obclianskeho preukazu,

e 0sobné udaje rodinnych prislusnikov,
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dalSie udaje, ktoré su v sulade s Ucelom spracivania a su nevyhnutné na ucel

uzatvorenia zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby, platenia Uhrady za socialnu sluzbu a

poskytovania socidlnej sluzby.

Na aky ucel a na akom pravnom zaklade spractiva prevadzkovatel Vase osobné

udaje?

Pri podani Ziadosti o zabezpecenie poskytovania socidlnych sluzieb (dalej len
»ziadost”) — spracivanie osobnych tdajov pre ucely vedenia Ziadosti v poradovniku
Cakatelov, zakon €. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona
€. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,,zdkon o socidlnych sluzbach”)

Pri prijme do zariadenia - spractivanie osobnych udajov pre tUcely uzatvorenia Zmluvy
o poskytovani socidlnej sluzby - zakon ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach

Pri vybavovani staznosti — opravneny zaujem prevadzkovatela, za i¢elom, aby mal
moznost reagovat na staznosti a napravit pripadné nedostatky v poskytovani nasich
sluZieb vytknuté v staznosti. Sucasne musi byt nase zariadenie schopné preukazat
vybavenie staznosti. V ramci vybavovania a evidencie staZnosti nase zariadenie
spracuva Vase osobné udaje, ktoré nam fyzickd osoba poskytne, resp. osobné udaje,
ktoré nevyhnutne potrebujeme na vybavenie staznosti (zvacsa ide o kontaktné udaje
ako je meno, priezvisko, titul, adresa bydliska, koreSpondenc¢nd adresa, telefén, e-
mail), pricom staznosti mozu byt aj anonymné

Pri socidlnej cinnosti - spracuvanie osobnych udajov pre ucely socidlneho
poradenstva, vypracovania individudlnych planov, adaptaéného procesu — zakon ¢.
448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach, zakon ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik

Pri pohladavkach — spracivanie osobnych udajov pre ucely evidencie a vymahania
pohladavok - zékon ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach,

Na zdklade vasho suhlasu — marketingové ucely pri podujatiach organizovanych v
zariadeni moze byt vytvorena foto a video dokumentacia, ktord moze byt pouZita za
Ucelom propagacie a zverejnend v kronike zariadenia a na webovych strankach. V
pripade dietata do 18 rokov, podpisuje suhlas zakonny zastupca. V pripade prijimatela
zbaveného pravnej spdsobilosti sidom uréeny opatrovnik.

Identifikaéné: meno a priezvisko, adresa, miesto podnikania, ICO, DIC, IC DPH, ¢islo
dokladu totoznosti (obciansky preukaz, pas i iny preukaz), Vase funkcie v organizacii,
ak zastupujete pravnicku sobou.

Kontaktné udaje: telefénne Cislo, emailova adresa, pripadne adresa pre dorucenie a
faktura¢na adresa.
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Poskytnuty suhlas na tieto marketingové ucely je Uplne dobrovolny. Vas akykolvek slobodny
suhlas, ktory jednoznacne potvrdite svojim podpisom mozZete kedykolvek odvolat osobne,
pisomnou formou zaslanou do sidla prevadzkovatela, alebo emailom na socia@socianitra.sk,

odvolanie suhlasu vSak nema vplyv na zakonnost spractivania zaloZzenom na suhlase pred jeho
odvolanim.

Budu Vase osobné udaje poskytované inym prijemcom?

Sprostredkovatelom, ktori spracivaju osobné Udaje v mene prevadzkovatela alebo pre
Ucely prevadzkovatela za uc¢elom poskytovania sluzieb:

sprdvca e-mailovej schranky

v rdmci zakonnej sucinnosti — NSK, MPSVaR, urady prace socidlnych veci a rodiny,
Socialna poistovna, zdravotné poistovne, skolské zariadenia, dariové urady, kontrolné
organy, organy verejnej moci

pravne sluzby — sudy, notari, exekutori

Budu vase osobné udaje prenasané do tretich krajin?

Prevadzkovatel nezamysla prenos Vasich osobnych udajov do tretich krajin.

Ako dlho budu vase osobné tudaje na tento ucel spracivané?

Vase osobné Udaje uchovava prevadzkovatel po dobu 5 rokov od ukoncenia poskytovania
socialnej sluzby a do vysporiadania vSetkych zavazkov plyntcich ¢i suvisiacich s nim, pripadne
do doby kym pominie oprdvneny zaujem prevadzkovatela na ich spracivani.

Ak prevadzkovatel spracuva Vase osobné Udaje na zdklade suhlasu, Vase osobné udaje nim
budu na dany ucel spracuvané po dobu platnosti tohto suhlasu alebo do doby, nez suhlas
odvolate. Pri nakladani s osobnymi udajmi aplikuje prevadzkovatel princip minimalizacie, ¢o
znamena, Ze len ¢o uplynie doba, pocas ktorej je povinny uchovavat osobné Udaje, okamzite
Vase osobné Udaje anonymizuje z databdz a informacnych systémov.

Aké su vase prava v suvislosti s tymto spractivanim?

Na zaklade pisomnej Ziadosti ste opravneny si od prevadzkovatela uplatnit:

Pravo na pristup k osobnym udajom

Podla § 21 zak. ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych idajov ma dotknuta osoba pravo ziskat od
prevadzkovatela potvrdenie o tom, Ci sa spracivaju osobné udaje, ktoré sa jej tykaju. Ak
prevadzkovatel takéto osobné Gdaje spracuva, dotknutd osoba ma pravo ziskat pristup k tymto
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osobnym udajom a informacie o nich.

Pravo na opravu osobnych udajov

Podla § 22 zak. ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov ma dotknutd osoba pravo na to,
aby prevadzkovatel bez zbyto¢ného odkladu opravil nespravne osobné Udaje, ktoré sa jej

tykaju.

So zretelom na ucel spracivania osobnych Udajov md dotknutd osoba pravo na

doplnenie nelplnych osobnych udajov

Pravo na vymaz osobnych udajov

Podla § 23 zak. ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov ma dotknutd osoba pravo na to,

aby prevadzkovatel bez zbyto¢ného odkladu vymazal osobné Udaje, ktoré sa jej tykaju.

Prevadzkovatel je povinny bez zbytoéného odkladu vymazat osobné tdaje, ak dotknuta osoba

uplatnila pravo na vymaz, ak:

a)

b)

c)

d)

f)

osobné udaje uz nie su potrebné na ucel, na ktory sa ziskali alebo inak spracuvali,

dotknutd osoba odvold suhlas podla § 13 ods. 1 pism. a) alebo § 16 ods. 2 pism. a), na
zdklade ktorého sa spracuvanie osobnych udajov vykonava, a neexistuje iny pravny
zaklad pre spracuvanie osobnych udajov,

dotknuta osoba namieta spracivanie osobnych Udajov podla § 27 ods. 1 a neprevazuju
Ziadne opravnené dovody na spracuvanie osobnych uUdajov alebo dotknutd osoba
namieta spracuivanie osobnych udajov podla § 27 ods. 2,

osobné udaje sa spracuvaju nezdkonne,

je dovodom pre vymaz splnenie povinnosti podla tohto zdkona, osobitného predpisu
alebo medzindrodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana, alebo

sa osobné udaje ziskavali v suvislosti s ponukou sluzieb informaénej spolo¢nosti podla
§15o0ds. 1



